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Kisa tarihce

1957 Kiz Ogretmen Okulu

1974 Egitim Enstitusu

1981 Denizli Egitim Yuksek Okulu

1976 Denizli Mimarlik ve Muhendislik Akademisi
1987 Denizli Tip Fakultesi

1992 Pamukkale Universitesi

° 2008-2009 27.996 ogrenci, 1443’u akademik, 1037 idari
personel

°© 28.912 mezun

* 3 enstitu, 7 fakulte ve dort yillik 5 yuksekokulla birlikte 8
meslek yuksekokulu bulunmaktadir.



Cografi Konum




Kurumsal altyap!

* 1992

0 14.000 m? kapali ve 800.000 m? acik alan
* 2008

0201.915 m? kapal, 1.444.204 m? acik
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Bilgi islem altyapisi

* Merkez yerleskede 100 Mbps, diger yerlerde 2 Mbps bant
genisligi

« TUBITAK-ULAKBIM'in yuruttugu yuksek basarimh
hesaplama projesi 16 adet 2 islemcili 4 ¢ekirdekli sunucu

* 2008 yih itibaryla personelin kullanimi i¢cin 1500
bilgisayar

* Sinirh kablosuz internet hizmeti

* 29 adet bilgisayar laboratuar: (1000 bilgisayar)

¢ 27 ogrenciye bir bilgisayar dusmesi ve bilgisayarlarin 24
saat ogrencilere acik tutulamamasi



Akademik birimler ve bolumler

* 1992 yili, 2809 Sayili Yuksekogretim Kurumlarn Teskilat1 Kanunu
3 Enstitu, 6 Fakulte, 5 Yuksekokul, 6 Meslek Yuksekokulu
o0 Egitim Fakultesi’'nde 9

0 Fen-Edebiyat Fakultesi'nde 12,

o Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi’'nde 7,

0 Muhendislik Fakultesi’'nde 10,

O Teknik Egitim Fakultesi'nde 3

0 Tip Fakultesi'nde 3 bolum

Fen Bilimleri Enstitusu

0 22 yuksek lisans, 9 doktora

Saglhk Bilimleri Enstitusu

0 17 yuksek lisans, 5 doktora

Sosyal Bilimler Enstitusu

O 17 yuksek lisans, 7 doktora

Tip Fakultesi

O Tipta Uzmanhk programi (41 program)



Yeni yapilanmalar

e 2007
O Mimarlik ve Tasarim Fakultesi
O Turizm ve Otelcilik Yuksek Okulu

* 2009
o Iletisim Fakultesi
0 Hukuk Fakultesi
0 Egitim Bilimleri Enstitusu
0 Kale-Tavas Meslek Yuksekokulu
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* Basta Rektorluk binasi olmak uzere yapim amaclar disinda
kullanilan binalar hizmetin verimliligini olumsuz
etkilemektedir. Rektorluk binasi, Morfoloji binas1 ve Spor
Tesislerinin bir bolumunde egitim-ogretim faaliyetlerini
surdurmeye c¢alisan yuksekokullar ve enstitulerin kendi
binalarinin bulunmamasi egitim-ogretim faaliyetlerini
olumsuz etkiledigi gibi, bu birimlerdeki idari hizmetler
acisindan da bir olumsuz 6rnegi olusturmaktadir. Ote
yandan merkezi derslik ve laboratuarlarin bulunmamasi da
onemli bir sorun teskil etmektedir.

* Yerleske alani uzerine birimlerin yerlestirilmesi ve yerleske
ici ulasim aginin planlanmasi, bolge ve sehir
planlamaciliginin temel ilkelerine uymamaktadir.



* Birimlerin hizmet binalari i¢ mimari agisindan
degerlendirildiginde, mevcut kapali alana uygun bir
islevsellige sahip olmadiklar: ortaya cikmaktadir. Ayrica
bazi hizmet binalarinda, bolgenin iklim sartlarinin
gerektirdigi sogutma tesisatinin olmadigi; buna ek olarak
bazi binalarda ozurlu ogrencilerin yararlanabilecegi teknik
aksamin ve bu ogrencilere uygun yapisal duzenlemelerin
eksik oldugu gorulmektedir.

* Kurum binalarinin bir diger kusuru ise, kurumsal kimligi
yansitmamalari, tarihsel ve modern estetikten yoksun
olmalardir.

* bagimsiz bir kituphane binasinin bulunmayisi buyuk bir
eksikliktir. Mevcut durumda rektorluk binasi icerisinde
1400 m?’'lik alanda hizmet veren bir kutuphane
bulunmaktadir. Burada metrekare basina 20 ogrenci
dusmektedir ki, bu rakam olmasi gerekenden oldukca
yuksektir. Kutuphanemizde bulunan kitap sayisi ise 2008
yil1 itibaryla 46500 adettir.



Arastirma merkezleri

17 Arastirma ve Uygulama Merkezi

°* Tum arastirma merkezinin amaclari, organizasyon semasi
ve faaliyet alanlari yonergelerle belirlenmistir.

* Arastirma merkezlerinin bir kismi yakin bir tarihte aktif
hale getirildikleri ve kurumsallasma ¢alismalarini
tamamlamadiklar icin istenilen uretkenlikte
calismamaktadirlar.

* Arastirma merkezlerinin kurulmasi ve belirli imkanlarin
saglanmasi ile birlikte, AB, TUBITAK, DPT ve BAP
destegiyle universitenin arastirma ve gelistirme
projelerinde de belirgin bir artis olmustur.



Ogrenci sayllari

* 26.876 lisans

1.129 lisansustu

° %4

* Bu oran arastirma odakli bir universite hedefi icin oldukca
dusuktur.

* 2004/ 2008 artis oranimmin % 48,4

* On lisans ve lisans % 49,7 , lisansusti % 22,8

 Ulkemizdeki genc¢ nufusun on lisans ve lisans programlarina

gosterdigi yogun talep ve bu talebin gittikce artmasi, kurumun

lisansustuoprogramlara oncelik verme hedefine ulasmasini
zorlastin

B Yikse lisans
Ogrenci sayisi

E Lisans 6grenci
sayis1
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Fakultelerde yillara gore 6gretim uyesi basina dusen ogrenci
sayIsl
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Finans

* Turkiye’de universiteler, 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi
ve Kontrol Kanununa gore, 01/01/2006 tarihinden itibaren
Ozel Butgeli Kuruluslar icinde yer almislardir.

* “Bir bakanliga bagli veya ilgili olarak belirli bir kamu
hizmetini yurutmek uzere gelir tahsis edilen, bu
gelirlerden harcama yapma yetkisi verilen, kurulus ve
calisma esaslari 0zel kanunla duzenlenen kuruluslar”



* Butce Destegi

* Universitenin 6z kaynaklar
0 Normal ve yaygin ogretim gelirleri
0 Ikinci 6gretim ve yaz okulu gelirleri
O Kira gelirleri

0 Doner sermaye gelirlerinden Arastirma Projeleri icin
aktarilan paylar

0 Diger hizmet gelirleri
* Arastirma projeleri
0 Devlet Planlama Teskilati
o TUBITAK
O Avrupa Birligi
* Kisi, kurum ve kuruluslarin bagislari(Genellikle ayni)



B Hazine yardim
B Ozgelir

* Donemlik katki paylar1 125-341 TL
* 2008 Mali Y1 Butcesi toplam rakami 101.500.000-TL
* %80’ni Hazine yardimi, %20’si 0z gelir



Misyon

* Evrensel degerleri temel alarak yaptigi
egitim, ogretim ve arastirma
faaliyetleriyle her alanda yetkin, yaratici,
girisimci, ahlaki deger ve toplumsal
sorumluluk sahibi ustun nitelikli bireyler
yetistirmeyi, toplum ve c¢cevreye duyarli
yuksek nitelikli bilimsel ve kulturel
calismalar yapmayi ve insanligin yararina
sunmayi gorev edinmistir"



Vizyonu

* “Bolgesine, ulkesine ve evrensel bilime
katkida bulunacak bir arastirma
universitesi olmaktir.”



Degerler;

* Aciklik ve Seffaflik

* Adalet

* Bilimsellik

* Cevreye Saygi

* Estetik Duyarlilik

* Katilimcilik

* Miukemmeli Aramak
 Ozgtirliik

* Sosyal Sorumluluk

* Uygulama Odakl1 Olma
* Yiiksek Nitelikli Insan Yetistirmek.



* Kurumun birimleriyle alt birimlerin bir kisminda stratejik
plan calismalarinin yapildigi, o birimlerin de kendi misyon,
vizyon ve degerini tanimladiklarn gorulmektedir. Bu
faaliyetler kurum yonetimince tesvik edilmektedir. Ancak
butun bu ¢abalara ragmen, tanimlanan misyon, vizyon ve
degerlerin i¢ ve dis paydaslar tarafindan henuz tam olarak
benimsendigi, paydaslarin buna uygun etkinlikler
sergiledigi soylenemez.



Kurum yonetimi
Kurumun amacladigr merkezilik ve 6zerklik derecesi
nedir?

* 2547 sayili yasa

* Bu yuzden idari organizasyon ve isleyiste ileri duzeyde bir
merkezilesme

* Rektorun yetkisi, kurumun c¢esitli birimlerinin yoneticisi
olan dekanlar, bolum baskanlari ve diger akademik
yoneticilerin yetkilerinin ¢ok ustunde bulunmaktadir.

* Gucun merkeze kaymasiyla birlikte bolum, anabilim dali
gibi akademik gorev alanlarinda yetki yetersizlesmekte ve
boylece akademik isleyis, idari isleyisin vesayeti altina
girmektedir.

* Bu yapida merkeziyetc¢i ve merkezka¢ unsurlarin
dengelenmemis olmasi dolayisiyla ust yonetimin agir bir is
yukuyle karsi karsiya kalmasidair.



* Mevcut yonetim, yasadan kaynaklanan bu merkezilesmeyi
asmak icin cesitli adimlar atmakta, belirli olcude inisiyatif
kullanma hakki kendinde olmak uzere, daha ¢ok egitim,
arastirma ve uygulama etkinliklerine iliskin tercih ve
onceliklerin tanimlanmasina yonelik olarak, birtakim
kurullar ve komisyonlar olusturmaktadir.

* Bu cercevede mesela rektor, yetkisini kullanirken, gesitli
alanlarda uzmanlasmis danismanlar (insan kaynaklari
danismanligi vb.) araciligiyla uzman goruslerinden de
yararlanmaktadir. Ancak nihai olarak merkeziyetci
yapillanmanin daha esnek, daha yenilik¢i ve daha girisimci
bir universite anlayisini yetersiz kildig: soylenebilir. Cunku
merkezilik duzeyinin dusurulmesine yonelik bu cabalar,
kurumsal degil, mevcut yonetimin tercihi olarak karsimiza
cikmaktadir.



* Merkeziligi azaltma adimlarindan biri, son yillarda,
ogrencilerin idari mekanizmalarda, kendi sectikleri
temsilcileri vasitasiyla temsil edilmeleri durumudur.
Ogrencinin temsilci secimine duyarh olan universite
yonetiminin ise ogrenciyi yonetim suireclerine dahil etmede
yeterli olmadigi gozlenmektedir.

* Kurumun idari isleyisindeki yogun merkezilesmenin
aksine, kurumdaki akademik isleyiste tam bir ozerklik
mevcuttur. Alt birimler egitim programlarini serbestge
belirleyebilmektedir. Ancak bu o0zerklik, kontrolsuzlugu de
beraberinde getirmekte, akademisyenlerin bilimsel faaliyet
eksiklikleri veya egitim-ogretim etkinligi esnasinda ortaya
cikan sorunlar cozumsuz kalmaktadir.
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Koordinator Yonetici

Bagh Birim

Prof. Dr.Fazil Necdet Ardic

Kurumsal Kalite Komisyonu(3K)

Sorumlu Y 6netici

i¢ Denetim Birimi Rifki Bitek

Birimler

Déner Sermaye Isletmesi Prof.Dr.Simay Serin
BAP Prof.Dr.Emin Erdem
Iktisadi Isletmeler Abdurrahim Celiktiirk
Yapi Igleri ve Teknik DB T.Dursun Karaish
Saglik Arastirma ve Uygulama Mrk. Prof.Dr.Fahir Demirkan
Basin ve Halkla iligkiler Birimi Erhan Aran

Koordinatorliikler

Uluslararasi iligkiler

Uz.Jade Kangikmaz

AB Ofisi

Dog.Dr.Selguk Toprak

Das projeler koordinatorliigi

0g.Gér.Meltem Balaban

Organizasyonlar Koordinatorligi

Uz.Ozlem Ergeng

Fakiilteler

Egitim Fakiiltesi Prof.Dr.Hiiseyin Kiran
Fen Edebiyat Fakiiltesi Prof.Dr.Celal Simsek
iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Prof.Dr.Ali ihsan Karaalp
Miihendislik Fakiiltesi Prof.Dr.Halil Kumsar
Teknik Egitim Fakiiltesi Prof.Dr.Rasim Karabacak
Tip Fakiiltesi Prof.Dr.Zafer Aybek

Mimarlik ve Tasarim Fakiiltesi

Enstitiiler

Sosyal Bilimler Enstitiisii

Dog.Dr.Bilal Sogiit

Saglik Bilimleri Enstitiisii

Doc.Dr.Cevik Tufan

Prof.Dr.inan Ozer

Fen Bilimleri Enstitiisii

Egitim Komisyonu

Prof.Dr.Halil Karahan

Yonetmelik komisyonu

Bologna Siireci Komisyonu

Prof.Dr.Diler Aslan

Yeni kurulan Fakiilte,YO,Boliim organizasyonu

Ogrenci disiplin Komisyonu

OYP koordinasyonu ve denetlenmesi

Yaz Okullarinin Koordinasyonu

Yiiksekokullar

Fizik Tedavi ve Rehabilitasyon Yiiksekokulu

Prof.Dr.Ugur Cavlak

Turizm Isletmeciligi ve Otelcilik Yiiksekokulu

Denizli Saghik Yiiksekokulu

Dog¢. Dr.Nevin Kuzu




Kurumun insan kaynaklari ve cinsiyet politikasi

nedir?

* Insan kaynaklar1 yonetimindeki onemli unsurlardan
kurumsal aidiyet, kisisel gelisim, performansa dayah
ucretlendirme ve kariyer yonetimi gibi konularda
ulkemizin yuksekogretim yapisindan kaynaklanan stratejik
amaclara yonelik hedefleri engelleyici kisitlar
bulunmaktadir.

* Calisanlarin aylik ucretlerinde iyilestirme yapilamamasina
ragmen, akademisyenlerin ulusal ve uluslararasi bilimsel
hareketliligine yonelik maddi desteklerin saglaniyor olmasi
da bir motivasyon politikasi olarak gorulebilir.

* Universitenin akademik ve idari personelinin alimi, terfi ve
yukseltmelerinde universitemize ait tanimlanmis bir
cinsiyet politikas1 mevcut degildir.

* Akademik ve idari kadrolara bakildiginda universitemizde
2004-2008 yillan itibariyla kismi artislar olmakla birlikte
kadin akademisyen sayisinin toplam akademisyen sayisina
oraninin %35-%40 arasinda degistigi gozlenmektedir



 Universitemiz yonetiminde gorev alan kadin sayisi oldukca azdur.
Universite Yonetim Kurulunda kadin itye bulunmamakla birlikte,
Universite Senatosunda 2 docent, 2 profesor ve 1 genel sekreter
olmak uzere 5 kadin uye bulunmaktadir.

* Universitenin akademik, idari ya da yonetsel diizeylerde kadin
temsilini artirmak seklinde net bir hedefi olmamakla birlikte, bu
konuda tesvik ve destekleri vardir. Universitede kadinlara yonelik
dikkati ceken onemli bir gelisme 2008 yilinda kurulan Kadin
Sorunlar1 Uygulama ve Arastirma Merkezidir (KASUAM).

* Bu merkez Turkiye’de universiteler bunyesinde kurulmus olan 12.
merkez olarak kritik bir degere sahiptir.
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Kurumun amacladigl egitim, arastirma ve hizmetler
dengesi

* Bologna surecini esas alarak programlarin ogrenim
ciktilarina gore yeniden duzenlenmesi hedeflenmektedir.

* Ayrica PAU Ogrenci-merkezli, probleme dayali, aktif ve
benzeri egitim sistemini 1999-2000 egitim yilindan
itibaren bazi birimlerde baslatmistir.

* Yasam boyu egitim, yeni baslayan akademik personelin
egitimi ve mesleki egitim cesitli programlar icinde yer
almaktadir.

* Ayrica kisa vadede belirli alanlarda uzaktan ve e-egitime
gecis calismalarina baslanmasi planlanmaktadir.

* PAU’de egitim dili Turkce’dir.

 Tip, IIB, Mihendislik, FTRYO, Egitim, Fen-Edebiyat
Fakultesinin bazi bolumlerinde hazirlik sinifi adi altinda
Ingilizce egitimi verilmektedir.



* Kurulan mezun takip sisteminin de egitim programlarinin
guncellenmesinde bir geri besleme araci olarak
kullanilmasi hedeflenmektedir.

* Diger yandan universitemizde yaz okullari ve ikinci
ogretimin varliginin egitim kalitesi ve arastirma
potansiyelini olumsuz etkiledigi dusunulmektedir.

« PAU’de halihazirda arastirma oOnceligi ortaya konulmakla
birlikte, sadece lisansustu ogrenci sayisinin toplam ogrenci
sayisina orani goz onune alindiginda bile, egitim
faaliyetlerine agirlik verildigi gorulmektedir.

* Ancak, ozelikle son yillarda universitemizin arastirma
potansiyelinin agiga ¢ikarilmasina yonelik olarak, gerek
akademik personeli tesvik edici gerekse arastirma
kaynaklarini artirict adimlar atilmaktadir. Bu kapsamda
arastirma merkezlerinin daha etkin ¢alismasi ve bolgesel
firsatlar degerlendirici projeler uretmesi
hedeflenmektedir.



Kurumun akademik oncelikleri

* Universitemizde veriler incelenip lisans egitimi lisansustii
egitimiyle kiyaslandiginda onceligin lisans egitiminde
oldugu gorulmektedir.

* Lisans programlari kendi aralarinda degerlendirdiginde
belirgin bir oncelik yer almamaktadir.

* One cikan bolimler vardir ancak bu iiniversitenin
tanimlanmis onceliklerinden kaynaklanmamakta, ilgili
birimlerin ¢alismalari sonucu olarak karsimiza
cikmaktadir.



Arastirma projeleri incelendiginde konularin diunyadaki arastirma egilimlerine
uygun olarak deprem, arkeoloji, enerji, cevre, tedavisi zor olan hastaliklar,
girisimcilik, verimlilik vb. gibi alanlarda 6ncelik oldugu sdylenebilir.

TUBITAK Sayl | Yiizde |2005-2009 Tarihleri Yiizd |BAP Say1 |Yiizde
Destekli Oran |Arasinda TUBITAK e Destekli Oran
Projeler Destekli Projeler oran |Projeler
(Konularina Gore)
Tip 8 13.5%| Endiistriyel 45% | T1p 107 | 34.2%
Miihendislik 20 | 33.8%|Kamusal 1.6%|1.1.B.F 9 2.8%
Fen bilimleri 18 30.5%/| Paii 1.6% |Fen 90 28.8%
Edebiyat
Cografya 6 10.1% | Enerji 6.6% |Miihendisli |83 26.6%
k
Arkeoloji 3 5% |Cevre 1.1% |Egitim 13 4.1%
Kamu 3 5% | Deprem 3.3%|SBTYO 4 1.2%
Tarih 1 1.6% | Tiirkiye 8.3% | Teknik 2 0.64%
Egitim
T1ip 10%|CMYO 1 0.32%
Ege 10%|DMYO 3 0.96%
Denizli 11%




Kurumun belirli 6gretme yaklasimlari ya da
bilgilendirme politikalar

* Universitenin ogrenci merkezli olmakla ilgili bilinen
tanimli bir politikas1 olmamasina ragmen, bazi birimlerde
ogrenci odakh yaklasimlar uygulanmaktadir.
Universitemizin bazi birimlerinde (tip fakultesi vb.)
uygulanan probleme dayali egitim modeli de 6zgun bir
uygulama olarak gorulebilir.

* Ayni zamanda kurumda ogrenci aidiyet duygusunun
gelistirilmesine yonelik olarak bazi birimlerde sinirh
ol¢cude cabalar soz konusu olsa da bu konuda universitenin
belli bir politikas: yoktur.

* Basarili ogrencileri cekmek icin yerel duzeyde cabalar
gosterilmekte ve universitemiz egitim fuarlarina
katilmakta fakat ulke ¢apinda etkili bir tanitim
yapillamamaktadir.



Kurumun cevre ile olan iliskisi (dis ortaklar, yerel
yonetimler) ve kamu muzakerelerine katilim durumu

* Akademik birimler ve akademisyenler tarafindan
hazirlanan ve yurutulen tezler, projeler ve alan
calismalarinin, kentin/bolgenin ekonomik, sosyal,
endustriyel ve teknolojik gelisimine yonelik olmasina genel
olarak dikkat edilmektedir.

* Konferans, seminer, kongre, panel vb.

» Pamukkale Universitesi yonetimi ile 6zel sektor temsilcileri
ve sivil toplum orgutlerini bir araya getiren ve gorus
alisverisi i¢in uygun bir platform olusturan bir yapi/kurul
olmamasina ragmen, universite yonetimi, ortak proje ve
faaliyetler ile 0zel sektorun ve sivil toplumun beklentilerini
almaya calismakta ve gerek egitim-ogretim gerekse
bilimsel calisma ve faaliyetlerde bu beklentilere cevap
vermeye gayret gostermektedir.



* Denizli Platformu adi verilen ve kentteki ticaret odasi,
ticaret borsasi, sanayi odasi gibi meslek odalarinin ve
mesleki amaclh derneklerin yer aldigi yapida Pamukkale
Universitesi de yer almaktadir.

¢ Universitenin kampus alani, TEKNOPARK, yeni fakilte ve
bolumlerin acgilmasi gibi konular bu Platformda
gorusulmustur.

* Denizli 11 Ozel Idaresi ile Denizli kentinin jeolojik yapisinin
incelenmesi ve deprem haritasinin cikarilmasi, ekonomik
ve sosyal analizinin yapilmasi, kulturel eserlerin envanter
calismasinin gercgeklestirilmesi ile ilgili projeler
hazirlanmis ve Denizli Valiligi ile s0z konusu projelerin
gerceklestirilmesi i¢in protokol imzalanmastir.



¢ Pamukkale Universitesinin degisik birimlerinde gorev
yapan akademisyenler, Denizli Il Ozel Idaresinin cesitli
projelerinde danisman, egitici, arastirmaci vb. olarak katki
saglamaktadir. Denizli Il Ozel Idaresinin ve Denizli
Belediyesinin stratejik plan, ihtisas komisyonlar, kent
konseyi alt komisyonlar icinde Pamukkale Universitesi
ogretim uyeleri yer almakta ve kendi uzmanlik alanlarina
gore onemli katkilar saglamaktadirlar.

* Denizli Valiligi bunyesinde faaliyet yapan Il Insan Haklar
Kurulu icinde de Pamukkale Universitesi uist diizeyde
temsil edilmektedir.



Kurumun fon temin eden (kamu ve digerleri,
arastirma girisimcileri gibi) kuruluslarla iliskisi

* Universitenin 0z gelirlerini artirmada
0 Hastane
O Surekli egitim merkezi
0 TEKNOPARK
0 Dis kaynakli projeler
O Bina ve tesisler

O Beslenme, saglik, giyim, kirtasiye, eglence ve hobi
aktiviteleri icin tesisler

0 Olimpik yuzme havuzu

0 Ogrencilerin, akademik/idari personelin ve kent
halkinin Olimpik yuzme havuzundan daha uygun
kosullarda yararlanmasi saglanarak, bu kaynaktan
elde edilen gelirler artirilabilir.



Kurumsal hedefler

Bilimsel ve AR-GE calismalarinin sayisinin ve kalitesinin
artirilmasi

E gitim ogretim kalitesinin artirilmasi

« Ogrenciye yonelik hizmetin iyilestirilmesi

* Universitenin paydaslariyla olan iliskilerin iyilestirilmesi
* Kurumsal gelisimin saglanmasi



Yonetme eylemi analizi

Bilim, anabilim /anasanat dal
Bolum
Fakulte, yuksekokul ve enstituler

Anabilim dali ve bolum kurullar
Fakulte/yuksekokul, enstitu kurullarn
Yonetim Kurulu

Senato



Akademik etkinlikler ve ilkeler

Egitim faaliyetlerinin surdurulmesinde birinci derecede
sorumlular bolum ve birimlerdir.

Turkiye’de Universiteler akademik personelini secme ve
atama ozerkligine sahip olmasina ragmen, kadro sayilar
konusunda hikimetin onayina tabidirler

Universite akademik personelin seciminde ozerk iken,
idari personelin seciminde Devlet Personel Baskanligina
tabidir.

Universitemizde akademik ve idari personelin
yikseltilmelerinde, Akademik personel icin “PAU
Akademik Degerlendirme Yonergesi”, idari personel i¢in
“Gorevde Yukselme Yonetmeligi” kriterleri
uygulanmaktadar.

Kurum, personelini performansina gore degerlendirmekte,

performansi yetersiz olana karsi herhangi bir yaptirim
uygulayamamaktadair.



Ogrencilerin secimi

* Merkezi sinav sistemi (OSS)

* Universite 6grenci sayisinin onemli bir bolumunii
olusturan meslek yuksekokulu ogrencileri YOK tarafindan
alinan bir karar dogrultusunda, 2002-2003 egitim-ogretim
yilindan itibaren OSS sinavina girmeden mezun oldugu
meslek lisesinin alanina gore ve kendi tercihleri
dogrultusunda dogrudan OSYM tarafindan
yerlestirilmektedir.

* Bunun sonucu olarak egitim kalitesinin dusmesinden
endise edilmektedir.



Kurum ogrencilerin yonetime katilimlarini
nasil saglamaktadir

 Ogrenci Temsilciligi Konseyi

 Ogrenci Temsilciligi Konseyi'nin 6grenci beklentilerine
uygun olarak yapilanmamis olmasi, bunun yaninda ogrenci
temsilciligi konseyinin ¢alismalarini sekillendirmesini ve
universite karar mekanizmalarina katkida bulunmasim
saglamaya yonelik gerekli sureclerin tanimlanmamis
olmasi, ayrica gerekli olan fiziki, teknik ve finansal
desteklerin yetersiz olmasi nedeniyle, hedeflenen
fonksiyonu yerine getirememektedir.



Kurumun mevcut insan kaynaklari politikasi ve uygulamasi,
buglnkl ve gelecekteki ihtiyaclar icin yeterli midir?

* Universitenin insan kaynaklar politikasi, ulusal insan
kaynaklar politikasiyla uyumludur.

* Izlenilen yaklasim, egitim ve ogretim kadrolarinin,
ayni zamanda arastirma-gelistirme, toplumla iliskiler
ve bilgi paylasimi konularinda da sorumluluklarinin
olmasidir. Boyle bir yaklasim, hizmetin etkinligini son
derece zayiflattigl gibi her akademisyenin her
konudan anlamasini zorunlu kilarak uzmanlasmanin
yeterli duzeyde saglanmasina engel olmaktadir.

* Universitemizin iki onemli avantaji bulunmaktadir.
Bunlardan biri, yerlesik universitelerdeki asir1 kadro
siskinliklerinin olmamasi, ikincisi ise degisime acik
bir akademik zihniyetin varligidir. Universitedeki
akademik yasam acisindan en onemli dezavantaj, baz1
fakulte ve bolumlerde gozlenen yuksek ders yukudur.



* 553 arastirma gorevlisi dikkate alindiginda universite genelinde
akademik personel acisindan onumuzdeki yillarda ciddi bir sikint
beklenmemektedir. Bu noktada universitenin gelecek yillar icin
insan kaynaklarn planlamasini saglikli bir sekilde degerlendirmesi
gerekmektedir.
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Kurumun kurumlar arasi isbirligine (bolgesel, ulusal ya da
uluslararasi duzeyde) katilm durumu nedir?

* PAU, Ege bolgesinden Aydin Adnan Menderes, Isparta
Stuleyman Demirel, Afyon Kocatepe, Mugla Universitesi,
Burdur Mehmet Akif Ersoy, Kuitahya Dumlupinar
Universitesi, Usak Universitesini icine alan ADIM adl
onemli bir isbirliginin mimarlarindandar.

* Almanya Fachhochschule Regensburg ve Hollanda
Hogeschool Haarlem Universiteleri , Almanya Berlin
Teknik Universitesi, Italya Politecnico Di Torino ve
Unviversita Del Salento ve Kore Andong National
Universitesi ile arastirma ve egitim iliskilerimiz
bulunmaktadir.



Subat 2004 Cisco Networking Pamukkale Regional Academy
Academy Program. Universitesi
Temmuz 2001 Isbirligi Protokolii Pamukkale Almanya Fachhochschule
Universitesi Regensburg ,
Hollanda Hogeschool
Haarlem Universiteleri
Mart 2008 Akademik Dayanisma Pamukkale University of Regensburg
Isbirligi Universitesi
Temmuz 2008 Isbirligi Protokolii Pamukkale Italya Politecnico Di Torino,
Universitesi Unviversita Del Salento
2009 Isbirligi Protokolii Pamukkale Andong National University
Universitesi Giiney Kore
2009 Fukuoka Universitesi

Japonya

Puk Yong National University
Gtiney Kore

University of Twente
Hollanda




Mevcut yonetim politikalari kurumun misyon ve
hedeflerini hangi olcude yansitmaktadir?

« Pamukkale Universitesi yonetimi 2005 yilindan itibaren
stratejik planlama konusunda duyarlihiga sahiptir

* Universitemizde temelde bes stratejik amac belirlenmistir.



Konu

Egitim-Ogretim

Kurumun One Cikan Giiclii Yanlary

Amac ve Misyondan Sapmalar

Genis bir akademik birim yelpazesi,

Geng ve donanimli bir akademik kadronun varligt

Gelisim Cabalary/Politikalar

Ulusal ve uluslararasi program standartlarina uyumda sikintilar,
Aragtirma potansiyelini ortaya ¢ikaran lisansiistii 6grenci sayisinin azhigi,
Lisanstistii egitim kalitesinin diisiikligi

Genel olarak yaraticilig1 ve uygulamay1 6zendirici bir egitim modelinin

temel alinmamast

Egitim altyapisinin ve destek hizmetlerinin giiglendirilmesi

ingilizce hazirlik egitiminin yayginlagtirilmasi ve farkli dillere yonelik egitim olanaklarimin
artirlmast

Enstitiilerin yapilandiriimasi

Bologna kriterlerine uyum c¢aligmalarinin baglatilmast

Akademik birimlerde akreditasyona yonelik calismalarin 6zendirilmesi

Gelen 6grenci kalitesini artirmaya yonelik sinirh da olsa politikalarin varlig

Denizli’de kurum ve kuruluglarla yakinhk

tanimlanmamig olmasi

Aragtirma Universitenin cografik konumunun sundugu firsatlar, Cografik konumun getirdigi avantajlarin ancak sinirli olarak Aragtirma amagh teknik altyapinin gii¢lendirilmesine y6nelik calismalar (laboratuar vb.)
Faaliyetleri ve AR- Aragtirmaya yatkin bir akademik kadronun varhigt degerlendirilmesi Aragtirma merkezlerinin kurulmas: ve faaliyete gegirilmesine yonelik ¢alismalar
GE Akademik cesitlilik ve diger tiniversitelerle isbirligi Akademisyenlerin egitim faaliyetlerinden dolay: arastirmaya ayiracaklari Denizli’nin turizm ve enerji potansiyeline yonelik aragtirma proje ve hedeflerinin varligi
potansiyeli kaliteli zamanin yetersizligi Aragtirma projelerini tegvik edici uygulamalar
Aragtirma onceliklerinin tammlanmarmug ve birimlerle paylagiimamis ULAG ofisinin yapilandirilmast
olmasi
i ve Dis Paydaslarla Denizli’de tek tiniversite olmak Ofrencilerin eitim ve yonetim siireglerine katilimu yeterli degil Denizli’ye yonelik sanayi ve tarimi gelistirme programi planlarinin yapilmast
Etkilesim Diyaloga agik bir ¢alisan profiline sahip olmak Dus paydaslarla iligkilerin geligtirilmesi ve yiiriitiilmesi ile ilgili siireglerin Belediye, valilik vb. kurumlarla degisik amaglarla protokollerin imzalanmast

Uluslar arast iligkilerin yonetilmesi amactyla ofisin kurulmast
Aragtirma merkezlerinin kurulmasi

Bilimsel, kiiltiirel, sanatsal ve sosyal organizasyonlar

Hizmet Uretimi

Genis bir yelpazede egitim programlarinin varligi

Tip egitimi ve uygulamasi icin yeterli bilgi birikimi ve
gelisen altyap1

Siirekli Egitim Merkezinin (PAUSEM) varligi

Aragtirma Merkezlerinin varhg:

PAUSEM’in potansiyelinden sinirh 6lgiide yararlanilmasi
Hastane hizmetleri kalitesinde yetersizlikler
Aragtirma ve gelistirmeye y6nelik tiniversite-sanayi-toplum iligkilerini

tegvik edici bir déner sermaye igletme yapisinin bulunmamasi

Hastane hizmetlerinde kaliteyi artirmaya y6nelik insan kaynaklar: ve akreditasyon ¢aligmalarinin
yapilmasi

Aragtirma merkezlerinin kurulmasi ve var olanlarin yeniden yapilandirilmalar

Kurumsallagma ve

Kurumsal Aidiyet

EUA ve KALDER tiyeliklerinin varlig

EUA - KUDEP siirecine baslanilmast

Universite yonetiminin kurumsallasma galismalarina
6nem vermesi

Bir kampus tiniversitesi olmak

Ogrenci kuliiplerinin varhg

Stireglerle yonetimin uygulanmiyor olmast

Yonetimde merkezilesmenin varligi, sorumluluk ve yetki dagihmindaki
belirsizlikler ve dengesizlikler

Biirokrasinin varligi

is yapis kalitesini ve hizim artiracak bir dokiiman ydnetim/otomasyon
sisteminin olmayis1

Calisanlarda ise ve kisisel gelisime yonelik egitim ihtiyacinin fazla olmasi
Kampusun fiziki yapilanmasinin islevsellik, estetik agisindan yetersizlikler
barindirmas ve gorsel sanat trtinlerinden yoksun olmasi.

Ogrenciye yonelik destek hizmetlerinin yetersizligi

Ogrenciye yonelik sosyal ve kiiltiirel faaliyetlerin yetersizligi

Ogrenci kuliiplerinin faaliyetlerini zorlagtinci yonetmeliklerin varligi ve bu
faaliyetlere fon desteginin biitcede bulunmayisi

Universite ana ve birim web sitelerinin yetersizlikleri

Knunmmeal Fimlig aticlandirmaoave vanalily craliemalamn akecilblis:

insan kaynaklar komisyonunun kurulmasi ve insan kaynaklari konusunda bir rektor
yardimcisinin gorevlendirilmis olmast

Rektorliikten baglamak tizere biitiin tiniversitede siireglerle yonetime gegis igin ¢aligmalarin
baglatilmast

Bilgi islem altyapisinin gelistirilmesine y6nelik projelerin varhg:

Ogrenciye yonelik psikolojik ve danigmanlik hizmetlerini gelistirme galismalarinin baglatilmast
Kampus alani diizenleme galigmalarinin baglatilmasi

Universite sloganinin belirlenmesine yonelik galisma

Universite giivenlik ve otomasyonuna yonelik galigmalar

Spor olanaklarinin artirilmast

Mezun takip sisteminin hayata gegirilmesi




Arastirma etkinliklerinin duzenlenisi

* Universitemiz 6gretim elemanlarinin yapacagi arastirma projeleri
genellikle DPT, BAP, AB ve TUBITAK tarafindan
desteklenmektedir.

° Bununla birlikte, herhangi bir kurulustan destek almaksizin
bilimsel arastirma yuruten ogretim elemanlari da bulunmaktadir.

* Arastirma potansiyelini ortaya ¢ikaran lisansustu ogrenci
sayisinin azlhigi, lisansustu egitim kalitesinin dusuklugu onemli bir
sorun olarak gecerliligini korumaktadir.

* Bazi birimlerde ogretim uyesi basina dusen ogrenci sayisinin
fazla olmasi, derslerin yurutulmesinde gereken arastirma
gorevlisi ve teknik personel desteginin de sinirli olmasi derslerin
yaraticilig: ve uygulamayi 0zendirici bir egitim modelinden uzak
bir yapida surdurulmesi sonucunu ortaya ¢ikarmaktadir ki bu,
misyondan kritik ol¢cekte bir sapmadir.

* Egitim-ogretim programlari ile ilgili onemli bir gelisim alani da
henuz uzerinde yeni calisiilmaya baslanmis olan merkezi olgme ve
degerlendirme biriminin hayata gecirilmesidir.

* YOK tarafindan 2006 yilinda yayinlanan istatistiklere gore
SCI+SSCI+AHCI ‘da yayinlanan yayinlara gore universitemiz 79



Kurumun dil politikasi var midir?

¢ Universitemizde 6gretim dili Turkce’dir.

« Ogretim dili Tirkce olan baz lisans programlarimizda
zorunlu yabanci dil (Ingilizce) hazirlik programi
bulunmakta olup, 2008-2009 egitim-ogretim yilindan
itibaren Mithendislik Fakultesi’nin bir bolumi ile Iktisadi
ve Idari Bilimler Fakiiltesinin i¢c boluimiinde, mifredatin %
30’unu teskil eden dersler Ingilizce verilerek zorunlu
yabanci dil sinifi uygulanmaya baslamastir.

* SO0z konusu uygulamanin yayginlastiriimasi
planlanmaktadir Yabanci dille (Ingilizce) egitimin
yayginlastirilmasi amaciyla 2007 yilinda Yabanci Diller
Yuksekokulu kurulmustur.



Akademik faaliyetlerie baglantih
etkinlikler

* 2000’11 yillarin basindan itibaren, baslangi¢ta arastirma
fonu daha sonra Pamukkale Universitesi Arastirma Birimi
olarak adlandirilan fonlarla desteklenen arastirma-
gelistirme faaliyetleri, yeterli altyapinin olusmasini takiben
Devlet Planlama Teskilat1 (DPT), TUBITAK ve diger
kuruluslardan saglanan desteklerle artmistir.

* Uluslararasi ogrenci ve ogretim elemanlar1 degisimine de
onem verilmis olup, 2004-2005 akademik yilinda
Pamukkale Universitesi Avrupa Birligi Egitim ve Gengclik
Programlari Ofisi (AB Ofisi) kurulmustur.

* 2008 yilinda ulusal ve uluslararasi bilimsel arastirmanin
tek elden yurutulmesi amaciyla, Uluslararasa iliskiler ve
Arastirma Gelistirme Koordinatorlugu (ULAG) biriminin
olusturulmustur.



* Pamukkale Projesi, Denizli Depremsellik Arastirmasi,
Denizli ili su¢ haritasinin ¢ikarilmasi, Denizli Sanayi
Envanteri gibi projeler sosyal etkileri agisindan da ayr bir
oneme sahiptir.

* Bilimsel etkinlikler de bu gelismelere paralel olarak
artmis, hemen her hafta en az bir etkinligin duzenlendigi
universitemizde 2007-2008 egitim yilinda gergeklestirilen
etkinlik sayis1 100’den fazladir.

* Uluslararasi ogrenci ve ogretim elemani degisimlerine
verilen onem neticesinde, Sokrates-Erasmus programlari
kapsaminda 72 isbirligi anlasmasi imzalanmistir

 Universitemizin 4 tamamlanmis, 3 devam etmekte olan 7
Leonardo projesi bulunmaktadar.

 Universitemiz Kinikl1 Yerleskesi’'nde 50.820 m?'lik alanda
kurulan ve binalarinin insaati devam eden PAU
Teknopark’inin faaliyete ge¢mesi ile universitemiz,
teknoloji transferi konusunda onemli bir gu¢ kazanmis

Alar~ral- 1



Ogrenciye destek hizmetlerinin analizi

° Barinma hizmetleri

* 4270 ogrenci kapasiteli ogrenci yurtlari
* Kutuphane

* 46.500 kitap

* 72 online veri tabani, 48.787 elektronik dergi ve 41.847
elektronik kitap

« Ogrenci aktivitelerine yonelik tesisler

* 10.250 m? kapal alana sahip Kongre ve Kultur Merkezi

* Spor kompleksinde bulunan salonlar

* Nitelikli spor alanlari

* Saglik hizmetleri

* Mediko Sosyal Merkezi

° Beslenme hizmetleri

* Merkezi yemekhane ve bazi birimlerde bulunan yemekhaneler

* Kantinler

* Ogrenci kulupleri
* 57 ogrenci kulubu



Finansal destek

“000.-TL
Gelir Biitcesi % | 2005 | % | 2006 | % | 2007 | % | 2008 | % 2009
Hazine Yardim 83| 56.100 75| 62.400 77 73.000 79| 79.800| 86| 99.734
Oz Gelirler 17| 11.050| 25| 20200 23| 22.050] 21| 21.700 14| 15.727
Toplam 100| 67.150| 100| 82.600| 100| 95.050| 100| 101.500| 100]| 115.461
‘000.-TL
Gider Biitcesi % 2005 | % 2006 | % 2007 | % 2008 | % 2009
Personel 4959 33.300| 49.15 40.600| 50.18 47.700| 52.22  53.000| 55.13  63.659
Giderleri
Sos.GUv.KurDev. | o 0 4c00| 654  5.400| 658  6250| 601  6.100| 675  7.796
Pri.Gid.
Mal ve Hiz. 968 6500| 1126 9300| 978  9.300| 11.82 12.000| 12.71 14.671
Alim Giderleri
Cari Transferler 6.70  4.500| 0.48 400 | 29.46 2.8000| 0.39 400| 098  1.135
Sermaye 2733 18350 | 32.57 26.900| 30.51 29.000| 29.56 30.000 | 24.42  28.200

Toplam 100 67.150 100 82.600 100 95.050 100 101.500 100 115.461
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« Pamukkale Universitesi bir devlet universitesi oldugu icin
kamu idarelerinin butce hazirlama surecine gore butc¢esini
hazirlamakta ve kullanmaktadir.

* Universitemizin butcesi; bir 6nceki yil belirli bir mevzuat
cercevesinde oncelikle kurumun ihtiyaclari dogrultusunda
teklif edilip, Devlet Planlama Teskilat:i ve Maliye Bakanlig1
gorusmeleri sonucunda sekillendirilip TBMM tarafindan
kabul edilmektedir.

* Y1l basinda kabul edilen bu butce, devletin nakit olanaklari
ve kurumun ihtiyaclarn dogrultusunda Maliye Bakanhgq ile
yapillan gorusmeler neticesinde Ayrintilhi Harcama
Programi ve Ayrintili Finansman Programina baglanmakta
ve program kapsaminda kullanilmaktadir.

* Harcamalar, 5018 sayih Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol
Kanunu uyarinca I¢ Kontrol ve Dis Denetime tabidir.

* Biitce harcamalart kurumun i¢ biinyesinde I¢ Kontrole tabi
tutulmakta, harcamalar gercgeklestikten sonra ise tamami
Turkiye Buyuk Millet Meclisi adina Sayistay tarafindan



2008 ve 2009 yili itibarnyla birimlerin odenek

dagilimi

Birim

2008

2009

Rektorliik ve Baglh Birimler

54.419.600.-TL

64.709.800.-TL

Fakiilteler 38.996.300.-TL 41.231.200.-TL
Yiiksekokullar 6.946.400.-TL 8.453.500.-TL
Enstitiiler 1.137.700.-TL 1.066.500.-TL

Toplam

101.500.000.-TL

115.461.000.-TL




* Rektorluk biriminin odenek payinin fazla olmasinin nedeni,
mevzuat geregi tum yatirim odeneklerinin merkezde
toplanip, yine birimlerin ihtiyag ve teklifleri dogrultusunda
Ust Yonetim tarafindan detaylandirilmasindandar.

 Universitemizde birimlerin biitceden alacaklar: paylar
belirlenirken, universitenin vizyonunun ve birimlerin
stratejik hedeflerinin yeterince dikkate alindigi
soylenemez. Bu konuda bilinclenme olsa da, kaynaklarin
verimlilik prensibine uygun olarak stratejik amaclarla
iliskilendirilmis projelere yonlendirilebilmesine yonelik
calismalarin var olmasi bir gereklilik olarak ortadadir.

* Kurum butcgesinin yaklasik %30’u yatirim, arastirma
odenekleri olarak kurumsal liderlik tarafindan girisimlerin
yururluge konulmasi i¢in kullanilmaktadar.

* Ayrica, universitemizde Bilimsel Arastirma Projeler birimi
tarafindan desteklenen Kurum Projeleri de birimler ve alt
birimlerden gelen girisim projelerini finanse etmek
amaciyla but¢ce yaratmaktadair.



KALITE UYGULAMALARI

* 2004 yil1 Programi ve Mali yilh Makro Cerceve Kararinda
orta vadede butun kamu idarelerine stratejik planlama
calismalarinin yayginlastirilmasi karari

* 2005-2006 Akademik yili1 universitemizde stratejik
planlama, kaynak yonetimi, performans esasl butgeleme
konularinda idari personel yaninda akademik
personelimizin de bilin¢lendirilmesi ve bir pilot stratejik
planin hazirlanmasi surecinin baslangici

* 20 Eylul 2005 tarihinde, Yuksekogretim Kurulu’'nun,
Akademik Degerlendirme ve Kalite Gelistirme ile ilgili
duzenlemesi geregince, 30 Eylul 2005 tarihinde Akademik
Degerlendirme ve Kalite Gelistirme Komisyonu (YODEK)
olusturulmustur.






* 2007 yilinda genisletilen Stratejik Plan Komisyonu, 2009 -
2013 donemi icin Universitemiz Stratejik Planina son
halini vermistir.

* Haziran 2008’de Avrupa Universiteler Birligi'nin (EUA)
Kurumsal Degerlendirme Programina (KUDEP)
basvurulmus ve ilgili sure¢ baslatilmistir.

* Temmuz 2008’de universitemizde kalite gelistirme
calismalarini izlemek ve yonlendirmek uzere baskanligini
rektorun yaptigi ve universitemizin degisik birimlerinden
temsilcilerden olusan bir Kalite Koordinasyon Kurulu
(KKK) kurulmus,



* 2007-2008 akademik yilinda universitemiz ADEK tarafindan
butun akademik yoneticilere 0z degerlendirme anketi
yapilmistir.

* 2007-2008 akademik yilinda, Insan Kaynaklar: Komisyonu
(IKK) tarafindan ozellikle idari ¢alisanlara yonelik yuz yuze
gorusme teknigi ile bir memnuniyet arastirma anketi
yapilmistir.

* Universitemizde kalite gelistirme ¢alismalarinda rol sahibi
olan KKK, SGK, ADEK, IKK vb. kurullarin, 2547 sayih
Yuksekogrenim kanunu geregi universitemizde olusturulan
mevcut yonetim organizasyonu ile koordineli calismalar
yapabilmesi, yetki ve sorumluluk alanlarinda sikintilarin
dogmamasi amaciyla gerekli yonetmelikler ve yonergeler
hazirlanmaktadir.



Ic; Kalite Standartlari

« Pamukkale Universitesi’'nde egitim-ogretim faaliyetlerinin
uygulanmasina yonelik yonetmeliklerle sinirlandiriimis
standartlar mevcuttur.

* Lisans ve lisansustu egitim-ogretim faaliyetlerini yonlendirici
yonetmelikler ve mevzuatlar PAU tarafindan olusturulmus ve
herkes tarafindan erisilebilir hale getirilmistir.

« Pamukkale Universitesi’'nde egitim-ogretim calismalarinin
gelisimine yonelik ve ulusal/uluslararasi duzeyde kiyaslamayi
saglayan standartlar mevcut degildir.

* Arastirma faaliyetlerine yonelik, gelistirmeye acik standartlar
mevcuttur. 2008 yilinda universitede akademik ¢calisanlarin
yukseltilme kriterlerinde yapilan degisiklikler ve bu kriterlerin
tartisilarak uygulamaya konmasi ile akademik calisan yetkinligini
tanimlayan onemli bir standart getirilmistir.

* Fen Bilimleri Enstitusu gibi baz1 birimlerde lisansustu ve ozellikle
doktora duzeyinde yapilacak tez calismalarinda yayin sarti
aranmasi arastirma niteligini yukselten bir standartir.

« Pamukkale Universitesi’'nde arastirma faaliyetlerini tesvik etmek,
desteklemek ve izlemek sorumlulugunda olan Bilimsel Arastirma
Projeler (BAP) birimi, rektorlukle koordineli olarak arastirma



* BAP tarafindan alinan arastirma amacli donanimlarin
tahsisi ve kullanimi ile ilgili standartlar gelistirilmis, bu
sureci destekleyecek bir veri tabani olusturulmustur.
Stratejik amaclara ve vizyona uygun arastirma
stratejilerinin belirlenmesi ve arastirma odakli
standartlarin bunlara dayandirilarak gelistirilmesi bir
gereklilik olarak ortadadir.

« Pamukkale Universitesi'nde sunulan saglk, spor, ulasim,
yemek, teknik destek vb. gibi hizmetlerin kalitesi ile ilgili
tanimlanmis standartlar mevcut degildir.

* Haziran 2008’den bu yana Pamukkale Universitesi
Hastanesi’'nde yurutulen Insan Kaynaklar: ve JCI
standartlar esash akreditasyon calismalan ile kalite
surecleri standartlan gelistirilmektedir.

* PAU mezunlan ve paydaslarn ile iliskileri yonetmekle ilgili
kalite surecleri tanimli olmadig: gibi, bu surecleri
1zlemekte kullanilan standartlar uzerinde calisilmasi

I I T L



- Benzer durum, idari ve yonetim surecleri i¢in de gegerlidir. 2009
- 2013 stratef'ik planinda egitim, arastirma, hizmet uretimi,
paydaslarla iliskiler ve universitenin gelisimi ile ilgili stratejik
amaclar ve bu amaclarla iliskili performans gostergeleri
tanimlanmastir.

- Son yillarda, Pamukkale Universitesi'nde, uygulamaya ve
gelistirmeye yonelik standartlarin tartisilarak uretilmesi ve geri
eslemelere uygun olarak duzenlenmesi olumlu bir gelisme olsa
da, surecin isleyisinin tam olarak tanimh ve herkes tarafindan
biliniyor olmamasi ve bu sureci destekleyecek kaliteli bir bilgi
islem altyapisinin olmamasi sinirlayici unsurlar olarak karsimiza
cikmaktadir.

- Kalite Koordinasyon Kurulu, birimlerdeki Surekli Gelisim Gruplari
ile birlikte, universitemizde her alanda uygulama ve gelisime
yonelik standartlarin (0rnegin egitimde ulusal ve uluslararasi
MUDEK veya ABET gibi standartlarin) benimsenmesi ve hayata
gecirilmesinde bilgilendirici ve tesvik edici ¢calismalar
yapmaktadir.



Ic kalite slireclerini destekleyen kaynaklar yeterli
midir?

¢ Kalite sureclerini destekleyen en onemli unsur veri yonetimidir.
Bu nedenle guclu bir veri yonetim modeli ve altyapisi gereklidir

* Insan Kaynaklar Bilgi Sistemi (IKBS)

 Ogrenci Bilgi Sistemi (OBS)

« Akademik Bilgi Sistemi (AKBIS)

* ARGE Bilgi Sistemi (ARBIL)

« ADEK tarafindan izlenen YODEK kriterleri ile ilgili verilerin elde

edilmesini ve degerlendirmesini kolaylastirmak amaci ile
gelistirilmekte olan bir yazilim bulunmaktadir.






* Tasarim ve veri modellemesi buyuk ol¢cude tamamlanan iki
yazilim ise AB Ofisi Yazilimi1 (ABOY) ve Arastirma
Otomasyonu Sistemi (AOS)’dir.

* Anket Modul Yazilimi

* Akill1 Kart Yazilimidir (AKY

* SAYI 2000 adl1 yazilim ve E-Butge Modulu
* Tasimir Mal Kayit Sistemi

¢ Universitemizde 2007 ve 2008 yillarinda proje sureleri 3
ay ile 3 yil arasinda degisen toplam 28 kurum projesi
bulunmaktadir. Kurum projelerinin ¢cogu birimlerin, egitim
ve arastirma altyapilarinin gelistirilmesine (dolayisi ile bu
faaliyetlerdeki kalitenin gelistirilmesine) yonelik
projelerdir. Projeler i¢in ayrilan butge tutan 5,221,518 TL
(3.243.179 USD; 1USD = 1.61 TL).

¢ “Ogretim uyelerinin bilimsel yeterliliklerinin
gelistirilmesi” projesi icin ayrilan 1.000.000 TLlik butce,
arastirma kalitesini gelistirmeye yonelik kaynaklarin
ayrildiginin somut gostergesidir.

e Universitemizin villik biitce calismalar: sirasinda kalite



Ic kalite surecleri nelerdir?

 Universitenin ana faaliyetleri ile ilgili hedeflerine yonelik aksiyon
planlarini yonlendiren, hedeflere ulasilip ulasilmadigini izlemek
icin kapsaml veri toplayan, analiz eden ve kayit altina alarak
gelistiren yaygin bir kalite yonetim sistemi Pamukkale
Universitesinde mevcut degildir.

* Kalite Koordinasyon Kurulu (KKK) ve bu kurula bagl Veri
Degerlendirme Merkezi (VDM)

* Surekli Gelisim Gruplar (SGG)

* KALDER ile Ulusal kalite hareketi belgesi imzalamis ve uye
olmustur.

* Mezun Takip sistemi

* Yine ogretme ve ogrenmenin degerlendirilmesi ve gelisimi i¢in
geri besleme amach olarak bazi birimlerde ogrenci, ogretim uyesi
ve derse yonelik degerlendirme anketleri yapilmaktadir. Tum
birimler icin merkezi bir degerlendirme sistemi bilgi islem
tarafindan hazirlanmaktadir.

 Universitemizin Bologna surecini benimsemesi ile birlikte derece
sistemi, diploma ve egitim surelerinin denkligi, yasam boyu
ogrenim, ortak dereceler konusunda bircok calisma Bologna



 Ogretim uyelerinin ve 6grencilerin Erasmus gibi degisim
programlarindan yararlanmasi i¢in AB Ofisi olusturulmustur. Bu
ofis Uluslar aras iliskiler, Erasmus ve Leonardo programlarini
izlemekte ve gelistirmektedir

* Egitim faaliyetleri kapsaminda yer alan derse kayit olma, ekle-sil,
ogrenci belgesi alma gibi bircok alt sure¢ bazi bolumlerde
tanimlanmis ve web ortaminda yayinlanmistir. Sureclerin
sorumlulari ve performans kriterleri belirlenmistir. Sureclerin
izlenmesi i¢in kapsaml bir veri toplama ve analiz sistemi mevcut
degildir.

* Dergilerin editorluk hizmetlerinin kolaylastirilmasi, izlenmesi ve
gelistirilip uluslararasi indeksli dergiler olabilmeleri icin merkezi
bir ofis olan “Pamukkale Universitesi Bilimsel Dergileri Basim ve
Yayin Ofisi” kurulmustur .

¢ Idari uygulamalarin herkes tarafindan bilinen, degerlendirilen ve
guncellenen gelisim esash surecler mevcut degildir. Bununla
birlikte 2007 yilinda IKK tarafindan Mithendislik Fakiltesindeki
tum idari surecler (gorevlendirme, izin, kayit vb.) pilot uygulama
olarak hazirlanmistir. Yine ayni komisyon universitenin idari
calisanlarina yonelik Calisan Memnuniyet saha analizi uygulamis
ve sonuclar IKK tarafindan analiz edilmistir. Degerlendirme



ogretim uyesi degisim istatistikleri
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Erasmus programi ile yurtdisina giden ogrenci sayisi
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Kurum bu faaliyetlerle ilgili bilgileri duzenli ve tarafsiz olarak
yayinlamakta midir?

*2009-2013 PAU Stratejik Plan,

*2007-2008 Gelisme Raporu,

* 2008 Y11 Mali Durum ve Beklentiler
Raporu,

* 2009 Yil1 PAU Performans Programi

* PAU Bltce Gelir ve Gider Gelisim raporlu






Kurum dis cevre tarafindan sunulan firsatlara, dis cevreden gelen
taleplere nasil cevap vermekte ve dis tehditlerle nasil mucadele
etmektedir?

» Pamukkale Universitesi yonetimi, kentin ve bolgenin cesitli sektorler
itibari ile temsilci goruslerini almaya 0zen gostermekte, bu kesimlerin
egitim-ogretim faaliyetleri, bilimsel ve kulturel/sosyal etkinlikler ile ilgili
gorus ve talepleri resmi olmayan iliskiler ¢cercevesinde elde edilmektedir.

* Kentin ve bolgenin arastirma gereksinimlerine cevap vermek, universite-
sanayi isbirligini artirmak icin TEKNOPARK kurulmustur.

* Vilayet yonetimi ve il 6zel idaresi ile Denizli kentinin mevcut durumunun
analizi ve gesitli yonlerden gelisimine katki saglamak uzere ¢gesitli bilimsel
arastirmalarin yapilmasi konusunda protokol imzalanmistir.

* Siirekli Gelisim Merkezi ile Pamukkale Universitesinde kurulmus olan cok
saylda arastirma merkezleri iniversitenin arastirma faaliyetlerinin saglam
bir yap1 uzerinde ve ozellikle kentin, bolgenin ihtiyac¢larina yonelik olarak
gerceklestirilmesini saglamaktadir.

* EUA kapsaminda her birimde olusturulan Surekli Gelisim Gruplarinin
calismalarina Oz Degerlendirme Raporu tamamlandiktan sonra da devam
etmesi, degisimi yonetme kapasitesini artirici bir arac olarak
planlanmastir.



Kurumun distaki paydaslari stratejik yonetime
katilabilmekte midir?

« Pamukkale Universitesi yonetimi ile kentte yer alan kamu
kurumlarinin ozel sektor ve sivil toplum temsilcilerinin
duzenli olarak gorus alisverisinde bulundugu, bu
kurumlarin/kesimlerin arastirma faaliyetlerine katki
saglamaya, egitim-ogretim konusunda dusuncelerini
yansitmaya olanak saglayacak bir kurul mevcut degildir.
Bununla birlikte, Pamukkale Universitesi, dis paydaslar ile
iliskili kararlarimi alirken, soz konusu kesimlerin
temsilcileri ile sik sik gorus alisverisinde bulunmaya ozen
gostermektedir.



Hangi degisiklikler birimin amaclarinda degisiklik meydana
getirebilir?

* Ekonomik istikrarsizlik
* Yuksek Ogretim Sisteminde Olas1 Degisiklikler
* Yeni Programlar/Bolumler Acilmasi Icin Taleplerin Artmasi



Kurum gelisim icin kurumsal degisimi nasil
yonetmektedir?

« Pamukkale Universitesi, kurumsal degisimi yonetme
konusunda ilk planli ve programli adimini Stratejik Plan
Calismasi ile atmistir.

* Stratejik Plan Komisyonu

* Akademik Degerlendirme Kurulu
¢ Insan Kaynaklar1 Calisma Grubu
* Egitim Komisyonu

* YODEK

* Bologna Sureci Komisyonu

* Kalite Koordinasyon Kurulu

e Surekli Gelisim Gruplarn



Son degeriendirmeler

« Pamukkale Universitesi yonetimi, giderek artan bir sekilde
kalite gelistirme calismalarinin onemine inanmakta ve bu
calismalarin universitenin tum birim ve alt birimlerince
benimsenmesine yonelik adimlar atmaktadir. EUA
Kurumsal Degerlendirme Programi’nin (KUDEP) bu
konudaki katkis1 azimsanamaz.

¢ Universite Oz Degerlendirme Raporu’nun hazirlanmasi
surecinin asagidan yukariya katilimci bir yaklasimla
olusturulmus olmasi ve bu surecte bir¢cok alt birim ve
birimin kendilerini daha iyi tanimalarini saglayan kendi 0z
degerlendirme raporlari, iniversitemizde kalitenin
artirilmasina yonelik onemli gelisim alanlarinin
belirginlesmesine yardimci olmustur.
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